Giltiga villkor fran och med 2022-12-01

1. Allmant om avtalsvillkor till konsument
Dessa Sarskilda Avtalsvillkor tillimpas av Ale El Elhandel AB, nedan Leverantdren,

6. Sarskilda avtalsvillkor for avtal med fast elpris
Avtal om Fast elpris och Vintersakrat elpris galler under en dverenskommen

for att komplettera branschens vid var tid gallande Allmanna Avtalsvillkor, bindningstid. Fast elpris och Vintersakrat elpris kan endast tecknas pa anlaggningar

utarbetade av branschorganisationen Energiféretagen Sverige och antagna efter som liggerinom elomrade 1-3. Mer information om Sveriges elomraden finns pa

overenskommelse med Konsumentverket. Bade de Allmanna och de Sarskilda www.svk.se. | de fallkonsumenten tecknat ett Fast elpris kommer Rérligt elpris (5a)

avtalsvillkoren galler sdledes fér konsumentens elhandelsavtal. Om skillnader att tillimpas fér perioder utanfor avtalets bindningstid.

forekommer mellan dessa avtalsvillkor, skall Leverantorens Sarskilda Avtalsvillkor . . . N
6a. Bindningstider och prisandringar

aga foretrade. Inf ti i h évriga villkor fi 3 aleel. . L .
aga foretrade. information om priser och ovriga VITkorfinns pa www.aleel.se Tidigast 90 dagar och senast 60 dagar fére bindningstidens utgang meddelar

tilsammans med information om konsumentréttigheter, klagomalshantering, . . - .
s & g Leverantdren att avtalets bindningstid I6per ut. Om konsumenten inte en (1) manad

hialp med tvistemalshantering och kontaktuppgifter for energiradgivning. fore bindningstidens utgdng meddelar nytt val av avtal, 6vergar Avtalet till Rorligt
2. Avtalets giltighet

Avtalet trader i kraft den dag Leverantéren har accepterat konsumentens

elpris. Avtal om Rorligt elpris galler darefter tills vidare.

6b. Upphdrande av leveransen i fortid

bestallning och Ioper ddrefter tills vidare enligt Ellagens bestammelser i 8 Kap. 58. Avtalet far sigas upp av bada parter med en manads uppsagningstid, dock tidigast till

Om bestdllningen inte accepteras efter sedvanlig kreditprévning, kontaktas bindningstidens utgang.

konsumenten for vidare hantering och eventuell deposition.
. Om Konsumenten inte fullféljer avtalad tidsperiod fér avtalet, avannan anledning an
3. Angerritt

Om avtalet ingatts pa distans, tex via telefon eller internet, géller angerratt enligt

definitiv avflyttning, har Leverantdren ratt till ekonomisk ersattning som
kompensation.
distansavtalslagen. Konsumenten kan i sddana fall dngra sig genom att kontakta

var kundservice inom 14 kalenderdagar, raknat fran den dag dé avtalet Ersattningen beraknas utifran férbrukningen for resterande del av avtalsperioden i

bekréftades, eller anvanda 6verlimnad Angerblankett. Standardformular for att hela pabérjade manader. Manadsforbrukningen utgér en tolftedel av den senast

angra sig (Angerblankett) finns dven pa var hemsida och Konsumentverkets kanda arsforbrukningen, registrerad hos Elnatsféretaget och debiteras med 30% av

hemsida. ordinarie elpris for konsumentens berdknade forbrukning. Avtalad fast avgift fér den

kvarvarande avtalstiden tillkommer.
4. Elleveransens pabdrjande

Elleveransen pabarjas enligt Avtalet under forutsittning att Konsumenten Ersattning ska utgd dven i de fall elleverans enligt Avtalet inte paborjats da

limnat fullstiandiga och korrekta uppgifter. Datum for leveransstart kan komma konsumenten bryter avtaleti fortid.

att senarelaggas till dess elndtsforetaget accepterat uppgifterna for leveransen. Vid Konsumentens definitiva avflyttning enligt Skatteverkets definition av flyttning
Konsumenten svarar sjalv fr eventuella kostnader som ror avtal med annat (SFS 1991:481) kan ett tidsbundet avtal avslutas i fortid utan ekonomisk erséttning for

elhandelsforetag. resterande period. .

5. Sdrskilda avtalsvillkor fér rérliga elprisavtal (samtliga rérliga avtalsformer 7, findrade villkor och priser
5a, 5b, 5¢)
Avtal om Rorligt elpris kan tecknas av samtliga Konsumenter, utan

Om skatter eller andra avgifter dndras, eller nya inférs, efter att Avtal ingatts mellan
Ale ElElhandel AB och konsumenten, har Ale El Elhandel AB ratt att géra motsvarande

volymbegransning. Elpriset faststalls en kalendermdnad i taget for det elomrdde justering i efterfoljande fakturering av pris och kostnader. Exempel p& forandringar

dar konsumentens anldggning finns. Elpriset bestar av Ale El Elhandel AB:s
kostnader for inkop av el och elcertifikat, kostnader for hantering av kvotplikt
avseende elcertifikat, avgifter till Svenska Kraftnat och eSett samt paslag i

som kan ligga till grund for ovanstaende justeringar ar andringar i; mervardeskatt,
avgifter som ar knutna till elbérsen eller Svenska Kraftnats balansansvarsavtal.
Férandringar av Sveriges nuvarande indelning i elomraden eller regelverket for

6re/kWh och fast avgift. elleveransens kvotplikt avseende elcertifikat, &r ocksa sddant som medfor rétt for

5a. Rérligt elprisavtal (genomsnittiigt manadspris) Leverantéren att gora motsvarande justeringar i faktureringen. Ovanstdende ratt for

Rérligt elprisavtal beraknas pd Ale El Elhandel AB:s kostnader fér inksp av el pa Leverantdren att justera sin fakturering galler med omedelbar verkan da forandringen

det viktade medelvarde som bildas da det timvisa spotpriset pd Nord Pool, traderikraft och omfattar aven Avtal med fast pris for viss period.

sammanvagt med Ale El Elhandel AB:s anskaffade energivolym for leverans till 8. Avtalets upphérande

anldggningar med schablonavraknad forbrukning i samma elomrdde timme for Om Avtalet med Leverantéren sigs upp utan att konsumenten ingér elleveransavtal

timme. med annat Elhandelsforetag, skall Rérligt elpris tillampas for den fortsatta

5b. Rérligt Villavolym (genomsnittligt manadspris) elleveransen.

Principen for prissdttning av el for konsumenter med Rérligt Villavolym dr den 9. Avtalsbverlitelse

samma som for Rorligt elprisavtal (5a). Avtal om Rérligt kan tecknas av Konsumenten far inte dverlata Avtalet tillannan Kund utan medgivande fran

konsumenter som forbrukar maximalt 30 000 kWh/ar. | de fall en konsument elhandlaren. Elhandlaren har rétt att dverldta Avtalet med oférandrade villkor p&

tecknat Rorligt Villavolym och konsumentens arsforbrukning dverstiger 30 000 annan part.
kWh/rullande 12-méanadersperiod, har Leverantoren rétt att Gverfora
konsumentens avtal till Rorligt elprisavtal (5a) fran och med narmast

efterfoljande manad.

5c. Rorligt timprisavtal (kundunikt genomsnittligt ménadspris)

For timavraknade anldggningar ar manadspriset ett vagt medeltal av
entimmespriserna pa Nord Pool och konsumentens faktiska uppmatta
forbrukning per timme. Konsumenten faktureras ett unikt medelvagt pris per
kilowattimme.

5d. Villkorsandring

Elhandlaren har ratt att dndra paslag, fast avgift och avtalsvillkor under
forutsattning att Konsumenten underrdttas om dndringarna minst 2 manader i
forvag.

5e.Uppsdgning
Bada parter kan saga upp Avtal om Rorligt elpris, Rorligt Villavolym och Rorligt
Timpris med 1 manads uppsagningstid
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